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Politika kvality spoleCnosti FIRSTPOWER ( vyhlaseni reditele )

., Pro filozofii a kulturu chovani vici zakaznikovi je pro spolecnost FIRSTPOWER urcujici
snaha o praktické napliiovani obchodni strategie spolecnosti pFi respektovani zdsad piijaté
politiky kvality dle CSN EN ISO 9001:2016 . Chceme byt naSim zikaznikim odpovédnym,
profesiondlnim a vstiicnym partnerem. Orientace na zdakaznika je proto zakladnim prvkem
naseho profesiondlniho chovdni na trhu.

Disponujeme technologii, materidalnim vybavenim, odbornymi pracovniky , poskytujici

zakaznikovi kvalitni sluZbu ve vSech oblastech nasi ¢innosti.

Reditel a zaméstnanci se zavazuji vykondvat takové kroky, které vedou k dosafeni vysoké kvality
poskytovanych produktii a sluZeb, ke spokojenosti zakaznikii a motivaci vlastnich zaméstnancil.

VSichni zaméstnanci si uvédomuji nutnost dodavat v terminu kvalitni produkty, ieSeni a sluzby,
k plné spokojenosti vSech zakaznikii. Jméno nasi spolecnosti FIRSTPOWER , musi predstavovat

pro naSe zakazniky, dodavatele a vlastni zaméstnance vysokou kvalitu.
Realizaci politiky kvality chceme dosahnout nasledujicich hlavnich cilii:

o Ziskani duleZitych zakazek v oblasti nahradnich zdroji nepietriitého napdjeni
e Spokojeni zakaznici
e  Motivovani zaméstnanci

Konkrétni cile stanovené pro rocni a del$i obdobi jsou zpracovany manaZerem kvality, schvilené

Clenem predstavenstva v fizeném dokumentu/zaznamu.
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